UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH PHAM VAN PONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 366 /KH-DHPVD Qudng Ngdi, ngay /7 thing 5 nam 2022
KE HOACH

Té chirc lay y kién phan hdi ciia gidng vién va nguoi hoc
vé co' s¢ vat chit, méi truong 1am viéc, hoat dong hd trg, phuc vu dao tao
cia nha trowong nam hoc 2021-2022

I. Co s¢ phap ly

Can cir Quyét dinh s0 1168/QD-TTg ngdy 07/9/2007 cua Thu tudng
Chinh phu vé vi¢c thanh 1ap Truong Pai hoc Pham Van Dong;

Can ctr Quyét dinh s6 2050/QD-DHPVD ngay 29/12/2015 cua Higu
truong Truong Dai hoc Pham Van Dong vé viéc ban hanh Quy cheé t6 chuc va
hoat dong ctuia Truong Dai hoc Pham Van Dong;

Can ct Thong tu sd 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua BO truong
Bd Giao duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé ti€u chuan danh gia chat luong
cac chuong trinh dao tao cua gido duc dai hoc;

Can ct Thong tu sd 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bo truong
B6 Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co sé giao
duc dai hoc;

Can ctr Ké hoach s6 751/KH-DPHPVD ngay 14/10/2021 cta Truong Dai
hoc Pham Van Bong vé Bao dam chat lugng gido duc nam hoc 2021-2022,;

‘ Can ci K& hoach nam hoc 2021-2022 cua Truong Pai hoc Pham Van
Dong.

I1. Muc dich

1. Cac thong tin tur viée lay y kién giup nha trudong xac dinh muc do dap
g nhu cau str dung co sd vat chat, moi truong 1am viéc, hoat dong hd tro, phuc
vu dao tao nham nang cao chat lugng dao tao.

2. Gop phan trién khai cong tac tu danh gia - kiém dinh chat luong gido
duc.

I11. Yéu cau

1. Viée to chic lay y kién phan hoi cua gidng vién va ngudi hoc vé co so
vat chat, moi truong lam viéc, hoat dong ho tro, phuc vu dao tao phai dam bao
tinh khach quan, trung thyc va tin cdy.

2. Két qua phan hoi phai duoc sir dung lam cin cir dé cai tién, nang cao
chat luong dao tao.



IV. Noi dung lay y kién
- Panh gia vé tinh trang co sO vat chit, moi truong lam viéc.
- Banh gia vé cac hoat dong ho tro, phuc vu dao tao.

- Céc ¥ kién khac dé nang cao chat luong co so vat chat, moi truong lam
viée, hoat dong ho tro, phuc vu dao tao.

V. Poi twong liy ¥ kién

1. Péi twong

- Gidng vién tham gia giang day/huéng dan thyc hanh, thi nghiém.

- Sinh vién dang hoc tap tai truong.

2. Hinh thic lay y kién

Thuc hién khao sat truc tuyén.

3. Thoi diém ldy ¥ kién

Thue hién dinh ky 1 1an/nam.

VI. Cong cu

Viéc lay ¥ kién phan hoi cua giang vién va nguoi hoc vé co sO vat cbét,
méi, tru:b‘ng 12‘1m viéc, hoat dong ho trg, phuc vu dao tao dugc thuc hién bang
phiéu lay y kién theo thang do Likert vai 5 mire do: 1. Hoan toan khong hai long
(twong Ung v&i quéa kém), 2. Khong hai long (twong tng véi kém), 3. Hai long

mot phan (tuong Gmg voi binh thuong), 4. Hai long (twong ng voi t6t), 5. Hoan
toan hai long (twong Ung véi rét tot).

VII. Hinh thirc
1. Quy trinh thyc hién

Giang vién, nguoi hoc dang nhap vao tai khoan trang website cua truong
tai dia chi: http:/kdclgd.pdu.edu.vn/ (Chi tiét vé viéc t6 chirc khdo sdat mire do hai
long c6 hudng dan keém theo - Phu luc 1).

2. Sir dung két qua

Két qua thong ké mirc d6 hai long cua giang vién va nguoi hoc vé co sé
vat chat, moi truong lam viéc, hoat dong ho trg, phuc vu dao tao s€ giup:

- Lanh dao nha truong, phong Hanh chinh - Quan tri, phong Ké hoach -
Tai chinh can ctir ¢ xay dung ké hoach sura chira, trang bi co s¢ vat chat, mua
sam trang thiét bi dap tmg yéu cau dao tao cia truong.

- Tao co s dé nha truong xay dung ké hoach timg budc cai tién chat
luong vé co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu giang day va hoc tap, gép phan
nang cao chat luvgng dao tao cia truong.

- Phuc vu cong tac kiém dinh chat lugng gido duc cua nha truong va dugc
bao mat thong tin.


http://kdclgd.pdu.edu.vn/
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VIII. Noi dung cong viéc va phan cong thuc hién

TT Noi dung Pon vi chiu trach nhiém Thoi gian
Ban hanh Ké hoach to chirc 1dy y
kién phan hoi cua giang vién va . )
1 nguoi hoc V~é co s& vat chat va cac Phong HC-QT Thang 5/2022
hoat dong ho trg, phuc vu dao tao.
- Lﬁp f:iAanh sach GV, lop SV dé Phong HC-QT phéi hop
lay y kien. _ | v6i phong bDao tao,
2 |- Dang tai thong tin va hudng dan | phong ~ KT-PBCLGD, |  Thang 5/2022
GV, SV thuc hién lay y kién truc | phong Cong tdc HSSV va
tuyen. cac Khoa
Pho bién Ké hoach t6 chirc ldy y | - Lanh dao Khoa .
3 kién d&én GV ctia Khoa/Bo mon. - Truéng Bo mon Thang 5/2022
A <A A R ’ A o Cf Kh 2 l' SV
4 Ph}o bien Ké hoach to chuc lay y 'c:C ) oa qu:'m y Thang 5/2022
kién dén SV. - Co6 van hoc tap
To chirc khao sat (c6 danh sach | - Cac don vi truc thudce o
A S PP R Z. Trudc ngay
S | GV 16 chuc lay y kién mitc do hai | - Phong HC-QT (phoi
- ; 30/5/2022
long kem theo - Phu luc 2). hop)
- Cac Khoa
T6 chire lay y kién (c6 danh séch | - C6 vén hoc thp Truée ned
6 | cdc lop 16 chite Iy ¥ kién mirc @6 | - Phong HC-QT (phéi 5
N N 30/5/2022
hai long kem theo - Phy luc 3). hop)
- Khoa CNTT (phdi hop)
Bao c,éo tinh hinh GV,thuc hién
viée lay y kién tryc tuyén cho cac
don vi d€ c6 bién phap nhac nho. | - Phong HC-QT , .
T . . . Trudc ngay
7 | Bao cao tlnh hinh SV ,thuc hién | - Rhong KT-bBCLGD 15/6/2022
viée lay y kién tryc tuyén cho cac | (phoi hop)
Khoa quan ly SV dé c6 bién phap
nhac nho.
Tap hop va gui danh sach GV, SV
khong tham gia khdo sat vé Khoa | - Phong HC-QT o
\ P s f L < R Trudc ngay
8 |lam co s¢ binh xét thi dua ndm | - Phong KT-DBCLGD
Oy e A \ Z. 15/6/2022
hoc 601, voi GV, tru diém ren | (phoi hop)
luyén doi voi SV.
- Phong HC-QT
9 | Téng hop va phan tich théng ké. | - Phong KT-DBCLGD Thang 6/2022
(phoi hop)
10 | Viét bao cao két qua lay y kién. Phong KT-DBCLGD Thang 6/2022




4

11 | Duyét bao cao két qua lay y kién. | Hiéu trudng Thang 6/2022
Bao cédo két qua lay y kién véi

12 | Lanh dao truong, cac don vi thudc | Phong KT-BBCLGD Thang 6/2022
truong.

13 | Bé xuat nhitng bién phép cai tién. | Phong HC-QT Thang 6/2022

IX. T6 chirc thue hién

1. Phong Hanh chinh - Quan trji lam dau méi trong viéc trién khai thuc
hién noi dung theo ké hoach.

2. Cac Khoa, cac don vi truc thudc c6 can bd, vién chirc tham gia giang
day chi dao cho giang vién thudc don vi chu dong stir dung may tinh lam viéc tai
don vi hodc may tinh cd nhan dang nhdp vao tai khoan trang website cta truong
tai dja chi: http://kdclgd.pdu.edu.vn/ dé thyuc hién 13y ¥ kién dung thoi gian trén.

Céac Khoa quan 1y sinh vién chi dao C6 van hoc tap to chuc lay ¥ kién ddi
v6i sinh vién cta 16p minh phu trach. C6 van hoc tip can clr vao thoi gian trén
va can cr vao tinh hinh hoc tap cua 16p dé cha dong diang ky phong may tinh véi
Phong Hanh chinh - Quén tri hodc Khoa Céng nghé thong tin va to chirc cho
ngudi hoc lay ¥ kién. Riéng ddi véi Khoa Cong nghé thong tin, C6 van hoc tap
dang ky lich 14y y kién tai phong may tinh ciia khoa.

3. Phong Hanh chinh - Quén tri, Khoa Cong ngh¢ thong tin c6 trach
nhiém bo tri phong may tinh theo dang ky cua C6 van hoc tap dé to chirc cho
nguoi hoc tham gia lay y kién.

4. Béi voi giang vién néu khong tham gia ldy y kién, cac don vi thudc
truong, nha truong s& xem xét binh xét thi dua nim hoc theo quy dinh. P6i véi
nguoi hoc, cdc Khoa quan 1y sinh vién va Phong Cong tac Hoc sinh, sinh vién
cin ct Quy dinh vé Péanh gia két qua rén luyén cta sinh vién (Ban hanh kém
theo Quyét dinh s6:1524/0D-DHPVD ngay 28/7/2016 ciia Hiéu truong Trieong
Pai hoc Pham Vin Péng), sinh vién khong tham gia cic chi truong cta nha
truong thi bi trir diém rén luyén theo Khoan 2c, Piéu 5 va Khoan 3, Piéu 7 cia
Quy dinh.

5. Cac don vi, ca nhan, sinh vién trong nha truong theo chirc nang va
nhiém vu dugc giao, c6 trach nhiém tham gia tich cuc cong tac 14y y kién phan
hoi cta giang vién va nguoi hoc vé co s& vat chat, moi truong lam viée, hoat
dong hd tro, phuc vu dao tao theo ké hoach di duoc xay dung./.

Noi nhdn:

- Chu tich HDPT;

- HT, céc PHT;

- Céc don vi trong truong;

- Cong doan, Poan TN, Hoi SV;

- Website truong;

- Luu: VT, HC-QT, KT-bBCLGD.

TRUONG
PAIHOC



http://kdclgd.pdu.edu.vn/
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